
SPITEX BERN
Hauptsitz, Könizstrasse 60
Postfach 450, 3000 Bern 5
Tel. 031 388 50 50
(Mo bis Fr 8 bis 12 Uhr, 
13.30 bis 17 Uhr)
Fax 031 388 50 40
info@spitex-bern.ch
www.spitex-bern.ch
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SPITEX BERN Nachtdienst

   Nachtdienst – 24 Stunden
gut betreut

Finanzierung
Die Pflege und Betreuung während 
der Nacht wird zu den üblichen 
Spitexpflegetarifen ohne Nacht-
zuschlag verrechent. Nur ärztlich 
verordnete Pflege wird von den 
Krankenkassen zu 90 Prozent über-
nommen. 

Erreichbarkeit des  
Nachtdienst-Teams
Von 22 bis 7 Uhr unter Tel. 
0900 388 500 (1.98 Rp./Min.),
via Medphone 0900 57 67 47  
(98 Rp./Min.) oder via E-Mail 
Nachtdienst@spitex-bern.ch

Anmeldung
		 Durch die Betriebe der 

SPITEX BERN
		 Durch Kunden (neue Kunden, 

die nur Nachtdienst beziehen, 
können sich direkt anmelden. 
Das Expressteam übernimmt  
die notwendigen Abklärungen 
am Tag.)

		 Via Medphone /Ambulanz



	
Hilfe und Unterstützung –
      auch während der Nacht

SPITEX BERN Nachtdienst

24 Stunden Unterstützung 
SPITEX BERN bezweckt mit ihren 
Dienstleistungen, dass alleinste-
hende, pflegebedürftige Menschen 
jeden Alters möglichst lange zu 
Hause in vertrauter Umgebung blei-
ben können. Mit dem Nachtdienst 
wird die Lücke im umfassenden 
Angebot geschlossen, und die 
Menschen können 24 Stunden  
auf die Hilfe und Unterstützung  
der SPITEX BERN zählen.

Angebot Nachtdienst
Der Nachtdienst umfasst folgendes 
Angebot:

Kontrollrundgänge
		 Nach Absprache ein- oder 

mehrmalige nächtliche Kontroll-
rundgänge

Pflegedienstleistungen
		 Hilfe beim An- und Auskleiden
		 Hilfe bei Mund- und Körper

pflege
		 Betten, lagern
		 Mobilisation
		 Beine einbinden, Kompressions-

strümpfe an- und ausziehen

Chronisch kranke Personen
Chronisch kranke Personen, die nicht 
stationär gepflegt werden wollen aber 
aufgrund des Krankheitsfortschrittes 
auf Pflege und Betreuung rund um 
die Uhr angewiesen sind und in 
Notsituationen schnelle professionelle 
Versorgung benötigen.

Sterbende Personen
Personen, die sich in der letzten 
Lebensphase befinden und rund um 
die Uhr medizinische und psycholo-
gische Betreuung und Pflege zu Hause 
wünschen.

Philosophie
Der Nachtdienst bietet Sicherheit, 
Unterstützung sowie Entlastung in 
schwierigen Lebenslagen für Kun-
dinnen und betreuende Angehörige 
während der Nacht. 

Zielpublikum
Schwer pflegebedürftige Personen, 
die nicht stationär betreut werden 
wollen, aber aufgrund ihres 
Gesundheitszustandes Pflege und 
Betreuung rund um die Uhr benöti-
gen und auf einen funktionierenden 
Notfalldienst angewiesen sind.

Behandlungspflege
		 Messung von Puls, Blutdruck 

usw.
		 Bestimmung des Zuckers 

im Blut und Urin
		 Verabreichung von Medika

menten
		 Alle Arten von Injektionen
		 Wundversorgung

Pflegenotfälle
		 Bei bestehenden Kunden mit 

aktueller Bedarfsabklärung
		 Stürze
		 Diverse Vorkommnisse, 

z.B. geplatzte Stomasäcke

Das Nachtdienst-Team
Im Nachtdienst arbeiten erfahrene 
Pflegefachpersonen mit absol-
viertem Sicherheitstraining. Sie 
sind bestens ausgerüstet mit der 
notwendigen Infrastruktur. 

Einsatzgebiet
Stadt Bern (Gemeinde Bern)


